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Kompetenser

Anvandarstudier
Konceptutveckling
Interaktionsdesign
Prototyping
Anvandningstester
Workshop facilitering
Tillgénglighet

Verktyg

Mural
Figma
Balsamiq
Confluence
Trello
Adobe XD

Google workplace

... med flera. Jag anpassar mig
till er och till de nya verktyg
som dyker upp i framtiden.

Soma Azad, UX designer

Att skapa varde och gora skillnad ar karnan i mitt arbete. Jag drivs av att
forbattra och férenkla, med ett sarskilt fokus pa digital tillganglighet.
Med styrka i att driva och strukturera arbetet ser jag till att vi haller malet
i fokus och alltid prioriterar |[6sningar som gynnar anvandaren.

Arbetslivserfarenhet

Visma Proceedo | sep 2017 - Nu

Hos Proceedo har jobbat med manga olika uppgifter och
fatt véxa i min roll. Framst var fokuset pa att forbattra inkép
och fakturahantering for badde expertanvandare, som
ekonomiadministratorer, och sallananvandare, som larare
och vardpersonal.

Jag har forenklat och effektiviserat arbetsfléden, som i
manga fall varit komplexa. Exempelvis genom att skapa
tydligare stod for att hantera fakturor som avviker fran
bestallningar.

Dessutom har jag drivit:
e Tillganglighetsarbete, dar jag stottat utvecklingsteam
och kravstallare att jobba mer aktivt med tillganglighet.

e Faciliterat m6ten med affarsenheten och tekniska
experter for att férena anvandarbehov med teknisk
genomforbarhet.

* Mentorskap for praktikanter, ledning av UX workshops
och presenterat pa Proceedo anvandarkonferenser

Betsson technologies | maj 2015 - aug 2017

Interna verktyg

Andra aret pa Betsson jobbade jag med att bygga ett
internt verktyg fran grunden. Stort fokus var pa
anvandarnas behov, research och kreativitet genom hela
processen.

Mobile team

Under mitt forsta ar pa Betsson jobbade jag med
interaktionsdesign som skulle passa bade iOS och Android
appar. Jag var med och introducerade ett mer
anvandarcentrerat tankesatt till var arbetsprocess.



Soma Azad, UX designer

Sprak
Svenska (modersmal)

Engelska (flytande)

Kurdiska (modersmal)

Utbildning

Kungliga Tekniska hégskolan | 2007 - 2015
Civilingenjor i Medieteknik

Master inom Manniska- datorinteraktion med fokus pa
interaktionsdesign.

Korea University | 2013

Visiting student program

Diverse kurser

Tillgénglighet inom digitala tjanster och produkter
(AxessLab via Chasacademy | 2024)

Fordjupad kunskap i WCAG, med praktisk erfarenhet
av att tolka och testa tillganglighetskrav for webb
och applikationer.

Facilitering (Facilitatorhuset | 2019)

Facilitering for att leda effektiva och kreativa moten,
med fokus pa tydlighet, delaktighet och praktisk
tillampning som métes- och workshopledare.

Agil UX (Crisp | 2016)

AgileUX-metodik for att effektivisera UX-arbete i
agila team, med fokus pa samarbete,
anvandarcentrerade metoder och smidiga processer.

Referenser

Referenser lamnas pa begéran.



